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Zalacznik do Uchwaly Nr 03/11/2018 Zarzadu Zaktadu
Gospodarki Komunalnej w Wieliczce Sp. z 0.0. z dnia
23 listopada 2018 r.

Regulamin wystawiania i przesylania faktur droga elektroniczng oraz innej
korespondencji przez Zaklad Gospodarki Komunalnej w Wieliczce Sp. z o.o.

. Podstawg prawng wystawiania i1 przesytania faktur, korekt faktur oraz duplikatow faktur

w formie elektronicznej jest Ustawa o podatku od towaréw i ustug z dnia 11 marca 2004
roku (t.j. Dz.U. z 2017 r. poz. 1221 z p6zn. zm.) zwana dalej Ustawa.

Zaktad Gospodarki Komunalnej w Wieliczce Sp. z 0.0. Sp. z 0.0. wystawia 1 przesyta
faktury, korekty faktur oraz duplikaty faktur w formie elektronicznej gwarantujac
autentyczno$¢ ich pochodzenia oraz integralno$¢ bez koniecznos$ci stosowania
bezpiecznego podpisu elektronicznego zgodnie z w/w Ustawa.

Formatem faktury oraz innej korespondencji w formie elektronicznej jest PDF (Portable
Document Format), do podgladu ktorego, stuzy bezplatne oprogramowanie ,,Adobe
Acrobat Reader”, ktore Klient pobiera i instaluje we wlasnym zakresie.

Faktury moga by¢ wystawiane i przesylane w formie elektronicznej pod warunkiem
uprzedniej akceptacji tej formy przez odbiorce faktury, poprzez zlozenie oswiadczenia
w formie papierowej .(Zalgcznik nr 1 do regulaminu).

Odbiorca ustug jest uprawniony do cofnigcia akceptacji wystawiania i przesytania faktur
w formie elektronicznej oraz innej korespondencji poprzez ztozenie os$wiadczenia
(Zalacznik nr 2 do regulaminu). Po cofnigciu akceptacji nastgpna faktura zostanie
sporzadzona i dostarczona w formie papierowe;.

Po zlozeniu prawidlowo wypelnionego zalgcznika nr 1 nastgpna faktura przesylana
bedzie w formie elektroniczne;.

Druki o$wiadczen dostepne sg w Biurze Obstugi Klienta (Zaktad Gospodarki Komunalne;j
w Wieliczce Sp. z 0.0. ul. Stowackiego 10 Wieliczka) , w Oddziale Oczyszczania Miasta
ul. Jedynaka 30 Wieliczka oraz na stronie internetowej Spotki www.zgk.wieliczka.eu

Odbiorca ustlug moze przekaza¢ prawidlowo wypehiony formularz oswiadczenia za

pomoca nastepujacych kanatéw komunikacji:

— bezposrednio w Biurze Obstugi Klienta (Zaktad Gospodarki Komunalnej w Wieliczce
Sp. z o.0. ul. Stowackiego 10 Wieliczka) oraz w Oddziale Oczyszczania Miasta ul.
Jedynaka 30 Wieliczka.

— korespondencyjnie na adres Zaktad Gospodarki Komunalnej w Wieliczce Sp. z 0.0. ul
Jedynaka 30 32-020 Wieliczka

Spoétka nie odpowiada za nieprawidlowo podany przez odbiorceg adres poczty e- mail.
W przypadku braku powiadomienia Spotki o zmianie adresu e- mail Odbiorcy, wszelka

korespondencja kierowana jest na dotychczasowy adres e- mail, jest uwazana za prawidto
doreczong i wywotuje wszelkie skutki prawne.
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. Zmiana adresu e —mail, na ktory przesytane beda faktury i inna korespondencja powinna

by¢ dokonywana przez Odbiorce przy =zastosowaniu formularza zmiany danych
udostgpnionego w biurze obstugi klienta oraz na stronie internetowej Spotki za pomoca
kanatéw komunikacji okreslonych w pkt.8 powyzej (Zalacznik nr 3 do regulaminu).

Zaklad Gospodarki Komunalnej w Wieliczce Sp. z o.0. jest administratorem danych
osobowych Odbiorcy uslug, Administrator przetwarza dane w celu ulatwienia
komunikacji z odbiorcg i skutecznego przekazywania informacji dotyczacej platnosci
w zwigzku z zawartg z odbiorcg umowas.

Zasady przetwarzania danych osobowych Odbiorcow ustug sg szczegdétowo okreslone
klauzuli informacyjnej dostgpnej pod adresem http://www.zgk.wieliczka.eu oraz siedzibie
Zaktadu Gospodarki Komunalnej w Wieliczce Sp. z o. o. przy ul. Stowackiego 10.

Zaktad Gospodarki Komunalnej w Wieliczce Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci za
problemy techniczne badz ograniczenia techniczne oprogramowania lub sprzgtu
komputerowego, z ktorego korzysta uzytkownik, a ktore uniemozliwiajg odbiorcy
korzystanie z ustugi, a takze z przyczyn spowodowanych okoliczno$ciami na ktore Spotka
nie ma wplywu mimo zachowania nalezytej starannosci.

W przypadku zmiany przepisow prawa regulujacych zasady wystawiania 1 przesylania
faktur, korekt faktur oraz duplikatow faktur w formie elektronicznej Spoétka odpowiednio
dostosuje swoje procedury. Powyzsza zmiana nie bedzie wymagata ponownej akceptacji
Odbiorcy ustug o ile przepisy nie beda stanowi¢ inacze;j.

Regulamin obowigzuje od dnia 01.01.2019 r.



